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Une question ?
Si vous souhaitez en savoir plus, contactez-nous à

contact@quatriemejour.fr

Faites-vous la promotion de votre expertise ?  
Médias, événements professionnels, réseaux sociaux, moteurs de recherche »

Dans le B2B, 70 % du parcours

d’achat est effectué avant

l’engagement avec les ventes -

Sirius Decisions

94% des responsables marketing affirment qu’instaurer la

confiance est le facteur le plus important pour réussir en

tant que marque B2B — LinkedIn & Ipsos - LinkedIn &

IPSOS

et 93 % des dirigeants reconnaissent que la construction et le maintien

de la confiance ont un impact positif sur les performances financières.

- PwC

Que faites-vous pour instaurer la
confiance envers votre marque ?

Quatrième Jour Instaurer la confiance

“Aujourd’hui, l’achat B2B est un processus de confirmation, et non de sélection” - Forrester

90%  surestiment la confiance des clients : seuls 30 % des

consommateurs font réellement confiance à leur entreprise - PwC

Pourquoi la confiance compte ?

73 % estiment que le contenu de

leadership d’opinion est plus fiable que

les supports marketing- Edelman &

LinkedIn

75% disent que le contenu d’experts les a

incités à s’intéresser à un produit ou

service inattendu - Edelman & LinkedIn

73% 75% 

À quel point inspirez-vous confiance ?

9 décideurs sur 10 sont plus réceptifs
aux actions commerciales et

marketing des marques qui

produisent régulièrement du contenu

de réflexion de haute qualité-

Edelman & LinkedIn

https://www.gartner.com/en/articles/the-buying-experience-the-most-important-thing-in-sales-and-mark#:~:text=It's%20critical%20to%20know%20that%20buying%20experiences,done%20before%20the%20buyer%20engages%20with%20sales.
https://business.linkedin.com/content/dam/business/marketing-solutions/global/en_US/site/pdf/wp/2025/be-category-famous-and-accelerate-social-trust.pdf
https://business.linkedin.com/content/dam/business/marketing-solutions/global/en_US/site/pdf/wp/2025/be-category-famous-and-accelerate-social-trust.pdf
https://www.pwc.com/us/en/library/trust-in-business-survey.html
https://www.pwc.com/us/en/library/trust-in-business-survey.html
https://www.digitalcommerce360.com/2025/07/07/forrester-b2b-buyers-choose-vendors-before-the-buying-process-begins/
https://www.pwc.com/us/en/library/trust-in-business-survey.html
https://www.edelman.com/sites/g/files/aatuss191/files/2024-02/_2024%20Edelman-LinkedIn%20B2B%20Thought%20Leadership%20Impact%20Report%20Final.pdf
https://www.edelman.com/sites/g/files/aatuss191/files/2024-02/_2024%20Edelman-LinkedIn%20B2B%20Thought%20Leadership%20Impact%20Report%20Final.pdf
https://www.edelman.com/sites/g/files/aatuss191/files/2024-02/_2024%20Edelman-LinkedIn%20B2B%20Thought%20Leadership%20Impact%20Report%20Final.pdf
https://www.edelman.com/sites/g/files/aatuss191/files/2024-02/_2024%20Edelman-LinkedIn%20B2B%20Thought%20Leadership%20Impact%20Report%20Final.pdf

